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Charte Ethique

C’est en partageant et en promouvant des valeurs fortes que la pérennité et le succés de Cimel
pourront &tre renforcés.

Les valeurs de Cimel sont le respect, P’adaptabilité, la réactivité, la technicité, la fiabilité, la
proximité, I’implication.

Le respect est un gage d’acceptation de la diversité des personnes, d’adaptation aux différentes
cultures, ainsi que de rigueur vis-a-vis de nos régles et de nos bonnes pratiques vers la recherche de
I’excellence et avec professionnalisme.

L’adaptabilité et la réactivité constituent notre ADN et guident I’ensemble de nos actions.
Chaque jour nous mobilisons nos compétences de maniére agile et accompagnons les projets de nos
clients pour permettre une satisfaction optimale et innovante sur un marché en constante évolution.

La technicité de nos équipes et la fiabilité de nos produits sont la priorité de CIMEL.
Conscient de la confiance que nos clients ont dans nos produits, CIMEL s’engage & acheter aux
fournisseurs, produire et vendre des produits conformes aux normes imposées par nos parties
prenantes dans des conditions de travail dignes et dans une recherche continue d’excellence et
d’amélioration.

La proximité est la clé pour construire des relations solides et durables avec nos salari€s, nos
clients, nos fournisseurs. Nous sommes convaincus que c’est seulement en étant proche de nos
partenaires que nous pourrons comprendre les besoins, répondre aux attentes, gagner la confiance
mutuelle et bénéficier du partage d’expérience.

L’implication dans notre métier, au quotidien, a travers la mobilisation de nos €quipes
compétentes vise un seul et méme double objectif : la satisfaction client et la satisfaction des salariés.
Elles permettent de construire chaque jour ’Histoire de CIMEL.

Ces valeurs accompagnent le comportement responsable de Cimel dans sa relation avec les
parties prenantes :

1) Ethique des affaires :

- Veille contre la corruption, trafic d’influence, le blanchiment, les délits d’initiés
- Respect des programmes de sanctions internationales

- Respect des régles du commerce et de la concurrence

- Pérennités de la relation avec les fournisseurs
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2) Respect des biens et des données :

- Conflit d’intérét

- Respect des données personnelles

- Sécurité des systémes d’informations
- Propriété intellectuelle

3) Respect des conditions de travail :

- Respect des droits fondamentaux des personnes
- Diversité et égalité de traitement

- Liberté d’association et égalité de traitement

- Respect de la sécurité et du droit du travail

4) Politique environnementale :

- Eco concevoir et fabriquer

- Minimiser les consommation d’eau/énergie (chauffage — éclairage) / infrastructures

informatiques et télécoms
- FEliminer les pollutions et nuisances de tous types

5) Responsabilité sociétale :

- Favoriser le développement local et I'intérét général lors des recrutements, dans la
sélection des fournisseurs, lors du soutien de projets sociaux solidaires et

environnementaux
- Respecter I’intérét des consommateurs (qualité des produits)

6) Mise en ceuvre de la présente charte éthique et signalement des manquements

Adrien LAAN
Président
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